Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky vydavaji Koleje a menzy Jihodeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich, se sidlem:
Studentska 800/15, 370 05 Ceské Budgjovice, IC: 60076658, DIC: CZ60076658 (dale jako ,KaM*), za uéelem
Upravy vztah mezi KaM a ubytovanym, popf. Zadatelem o ubytovani (dale jako ,klient®), které vyplyvaji z mezi nimi
uzaviené ubytovaci smlouvy, popf. pravidel o ubytovani pro dany akademicky rok a Kolejniho a ubytovaciho fadu.

2. Tyto obchodni podminky tvofi nedilnou sou€ast ubytovaci smlouvy, popf. pravidel o ubytovani uzaviené mezi
KaM jako ubytovatele a tretimi osobami jako klienty (dale jako ,ubytovaci smlouva“). Pfedmétem ubytovaci smlouvy,
popf. pravidel o ubytovani je poskytnuti ubytovani v daném akademickém roce v prostorach vysoko$kolské koleje.

3. Tyto obchodni podminky specifikuji prava a povinnosti KaM jako ubytovatele a tfetich osob jako klientd pfi
poskytovani ubytovani, popf. rezervace ubytovani. Pokud z vySe uvedené ubytovaci smlouvy, popf. pravidel o
ubytovani nevyplyva nic jiného, plati pro pisemné neupraveny vztah mezi stranami v souladu se zakonem
¢. 89/2012 Sb., Obc¢ansky zakonik v platném znéni (dale jen ,ob&ansky zakonik®) tyto obchodni podminky.

4. Klient uznava nasledujici podminky jako zavazné pro vSechna plnéni, ktera se maji uskutecnit v ramci ubytovaci
smlouvy, rezervace a vzdava se pfipadného uplatnéni vlastnich nakupnich podminek. V pfipadé rozporu mezi
témito podminkami a smlouvou, ma pfednost ustanoveni uzaviené smlouvy.

v

CI. ll. — Pfedmét plnéni

1. Pfedmétem pInéni je poskytnuti ubytovani, rezervace ubytovani v daném akademickém roce, a to
prostfednictvim webové stranky _https://koleje.jcu.cz/.

2. Zadatel o dlouhodobé ubytovani poda po registraci do systému ISKaM elektronickou Zadost o ubytovani
v systému ISKaM. Soucasti zadosti o ubytovani je plné uhrazena kauce.

3. Klient hradi za ubytovani a sluzby stim spojené ubytovateli cenu stanovenou podle platnych cenikd,
zvefejnénych na internetovych strankach KaM.

v

Cl. lll. — Cena ubytovani a sluZzeb s tim spojenych a platebni podminky

1. Cena ubytovani a sluzeb s tim spojenych, kauce (dale jen ,cena®) jsou uvedeny v cenicich za ubytovani, popf.
pravidlech o ubytovani.

2. Celkova cena je klientovi vygenerovana v zavislosti na druhu ubytovani na jeho webovém G&tu ISKAM v sekci:
Pozadavky na uhradu

3. Celkova cena musi byt uhrazena klientem jednorazové, placeni na splatky KaM neumoziuje.

4. Klient je opravnén zvolit mezi moznosti uhrazeni ceny online platebni kartou, bankovnim pfevodem nebo v
hotovosti. KaM akceptuje platby online platebni kartou typu VISA, VISA electron, MasterCard, Maestro.

KaM akceptuje také platby bankovnim pfevodem z ostatnich bank. Poplatky za transakce hradi KaM. Klient je
vzdy povinen zvolit, jakym konkrétnim zplsobem bude cenu hradit. Ve vSech pfipadech je cena uhrazena
okamzikem pfipsani na bankovni ucet prodavajiciho KaM.

5. Metody uhrady platebni kartou jsou napojeny na platebni branu spole¢nosti GPwebPay, ktera poskytuje
zabezpe&enou technologii pfijimani platebnich karet a online bankovnich prevodu. Cisla platebnich karet, kreditnich
karet a hesla k elektronickému bankovnictvi zadava klient pomoci zabezpeceného a davéryhodného kanalu
spole¢nosti Global Payment.

v

Cl. IV. — Ochrana osobnich udajl

1. Prohlaseni: KaM se zavazuje plné respektovat divérny charakter osobnich a firemnich dat klienta, ktera jsou
zabezpecena proti neautorizovanému pfistupu a chranéna proti zneuziti. Udaje, které zadava klient do



systému ISKaM, jsou nezbytné pro identifikaci klienta. Jsou pouzity k realizaci ubytovani, v€etné nezbytnych
Ucetnich operaci, vystaveni dafiovych dokladu, identifikaci bezhotovostnich plateb a pro komunikaci s klientem.
Vy$e uvedena data tykajici se klient(i jsou uchovavana v souladu s platnymi zakony Ceské republiky, zejména se
zakonem o ochrané osobnich adaji €. 101/2000 Sb., v platném znéni. Klient uzavienim smlouvy o ubytovani
souhlasi se zpracovanim a shromazdovanim svych osobnich Udaji v databazi KaM, a to az do doby jeho
pisemného vyjadfeni nesouhlasu s timto zpracovanim.

2. Detailni osobni data i udaje o ndkupech klienta jsou ukladany v databazi s pfisnym zabezpecenim proti zneuziti
a nejsou poskytovany tfetim stranam. Klient ma pravo pfistupu ke svym osobnim udajim, pravo na jejich opravu
véetné dalSich zakonnych prav k témto udajam. Osobni Udaje je mozno na zakladé pisemné zadosti klienta
odstranit z databaze.

Cl. VIII. — Zavérecéna ustanoveni

1. Smluvni vztah mezi KaM jako poskytovatelem a tfetimi osobami jako klientem se Fidi obsahem Zzadosti zadané
klientem z webové stranky https://koleje.jcu.cz, Ubytovacim a kolejnim fadem, pravidly o ubytovani na dany
akademicky rok. Otazky, které nejsou vySe uvedenymi dokumenty upraveny, se fidi ¢eskym pravnim fadem.

2. Tyto obchodni podminky nabyvaji u€innosti dne 15. 11. 2022.

3. KaM si vyhrazuje pravo na zménu téchto obchodnich podminek. Kazda nova verze obchodnich podminek je
dostupna na webovych strankach http://kam.jcu.cz/cs/10-stranky/66-dokumenty

4. Pokud nékteré ustanoveni obchodnich podminek ztrati svou platnost, zUstavaji ostatni ustanoveni nedotknuté v
platnosti a pro timto vzniklou mezeru se pouzije smysl a u€el odpovidajici ustanoveni platnych &eskych pravnich
predpis(.



